
Stellvertretende Teamleitung  (m/w/d) 
Ticketcounter 
DAS MINSK. Kunsthaus in Potsdam
und Museum Barberini Potsdam
Teilzeit (mind. 15-20 Std) gesucht

muse ist ein Dienstleistungsunternehmen für Museen und Kulturinstitutionen mit Sitz in Berlin. Wir 

betreiben Museums- und Ausstellungsshops in Berlin, Potsdam, Dessau und München, entwickeln 

Shopkonzepte, produzieren Museumsartikel und bieten Museumsdienstleistungen – vom Officema-

nagement bis zum Ticketing.

Gesucht wird zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine stellvertretende Teamleitung 

Ihre Aufgaben
•	 Sicherstellung eines reibungslosen Serviceablaufs 

•	 Beratung und Verkauf von Museums- und Veranstaltungstickets 

•	 Führung und Motivation der Mitarbeiter

•	 Enge Zusammenarbeit mit der Zentrale, dem Leitungs- und Museumsteam

•	 Kontrolle und Korrektur der Warenpräsentation (Platzierung, Bestand, Sauberkeit)

•	 Entgegennahme, Transport und Einbuchung neuer Ware; Einlagerung im Shop/Lager

•	 Kassenabschluss

Ihr Profil 
•	 Berufserfahrung in ähnlicher Position wünschenswert 

•	 Sicheres, freundliches Auftreten verbunden mit Teamfähigkeit

•	 Hohe Servicebereitschaft, Belastbarkeit

•	 Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse

•	 Kassenerfahrung von Vorteil

•	 Bereitschaft zu regelmäßiger Wochenend-/Feiertagsarbeit

Wir bieten
•	 Einen inspirierenden Arbeitsplatz in einem der führenden Ausstellungshäuser Deutschlands

•	 Flache Hierarchien

•	 Zuschuss zum Jobticket 

•	 Leistungsgerechte Vergütung 

Bei Interesse senden Sie bitte Ihre vollständigen und aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen mit 

Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und dem frühestmöglichen Einstiegstermin an Frau Pia Lange 

unter bewerbung@muse-store.de.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! 

 shops  products  services


